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Regulamin SMS ALERT - dla Uzytkownikéw

I. Informacje ogdlne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) zawiera niezbedne informacje normujace
zasady korzystania przez odbiorce z bezptatnych ustug SMS ALERT (,,Ustugi”) oferujacych dostep
do informacji wytwarzanych przez jednostki uzytecznosci publicznej oraz organizacje pozarzagdowe
- zwane dalej ,Zrédtami” .

2. Ustuga SMS ALERT jest jedng z funkcjonalnosci platformy Alertownik dostepnej pod adresem
www.alertownik.pl i jest dostepna w formie subskrypcji.

3. Ustugodawca ustugi SMS ALERT jest Fundacja Veracity z siedzibg w Poznaniu przy ul. Sw Marcin
29/8, 61-806 Poznan, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS:
411050. NIP: 783-168-64-17; Regon: 302041910, adres email: kontakt@alertownik.pl

4. Fundacja Veracity nie ponosi odpowiedzialnosci za formute i tresci oferowane w ramach Serwisu,
ktérych wytacznymi autorami pozostaja Zrédta.

5. Kazdy podmiot bedacy uzytkownikiem sieci komorkowej GSM, ktdry dokona subskrypcji ustugi, w
sposéb opisany w rozdz. 2 Regulaminu, wyraza zgode na otrzymywanie informacji w postaci
wiadomosci SMS o tresci ustalonej przez Zrédta oraz staje sie ,Uzytkownikiem” w rozumieniu
Regulaminu.

Il. Zasady korzystania z ustugi

1. Warunkiem korzystania z ustug SMS ALERT jest wystanie wiadomosci SMS o tresci wskazanej w
materiatach informacyjnych Zrédta (,,aktywacja ustugi”).

2. Cena SMS aktywujacego ustuge zalezy od aktualnej taryfy dostawcy ustug telekomunikacyjnych
Uzytkownika.

3. Materiaty informacyjne Zrédta dostepne sg na ich stronach internetowych i w dystrybuowanych
materiatach promocyjnych (plakaty, ulotki, materiaty multimedialne).

4. Numer zapisu do subskrypcji pozostaje niezmienny: 4628.

5. Kod dodania subskrybcji jest tworzony przy wykorzystaniu nastepujgcego schematu:
AL.xxxx.yyy.tak
gdzie xxxx — oznacza kod Zrédta, yyy — kod grupy subskrybyjnej (od 1 do 20znakéw).

6. Rezygnacja z subskrypcji Ustugi odbywa sie po wystaniu kodu wypisania sie z subskrypcji
okreslonego zrédta wg schematu:

AL.Xxxx.yyy.nie

7. W niektérych przypadkach subskrypcja serwisu moze wigzac sie z mozliwoscig wyboru grup
subskrybcyjnych sposrdd kilku dostepnych, poprzez wystanie odpowiedniej wiadomosci SMS z
zapisem do danej subskrypciji. Istnieje mozliwo$é wyboru dowolnej liczby kategorii subskrypciji.

8. Wiadomosci z informacjami bedy przesytane do Uzytkownika poczawszy od dnia aktywacji
wybranej Ustugi. Czestotliwo$¢ dostarczania informacji zalezy wytacznie od Zrédta
wykorzystujgcego system SMS Alert.

9. Otrzymywanie SMS z SMS ALERT jest ustugy catkowicie bezptatng, z zastrzezeniem ceny SMS
aktywujgcego Ustuge — opfata jak za zwykty SMS zgodny z cennikiem operatora.
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10. Przez wystanie SMS pod numer wskazany w ust. 4 powyzej Uzytkownik akceptuje tresé
Regulaminu oraz warunki korzystania z ustugi i zobowigzuje sie stosowaé warunki i zasady
okreslone w Regulaminie.

11. Ustugodawca zobowigzuje sie do przesytania informacji tylko do Uzytkownikéw, ktérzy
dokonali aktywacji Ustugi przez co wyrazili zgode na ich otrzymywanie. Ustugodawca
zobowigzuje sie nie przesyfa¢ informacji handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2013r. poz. 1422 z pdzn. zm.).

lll. Reklamacje

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ ustug $wiadczonych bezposrednio przez
operatorow sieci komérkowych GSM, niezaleznych od Ustugodawcy, a w szczegdlnosci za
reklamacje zwigzane z niedostarczeniem lub nieregularnym dostarczaniem, a takze za opdznienia w
dostarczaniu zamoéwionych treéci do Subskrybenta, uprzednio wystanych przez Zrédta na jego
telefon komadrkowy.

2. Wszelkie uwagi, reklamacje dotyczace dziatania serwisu oraz inne pytania zwigzane z
ustugg prosimy kierowa¢ pod adres e-mail: kontakt@alertownik.pl lub tez zgtaszaé listownie
pod adres: Fundacja Veracity, ul. Sw Marcin 29/8, 61-806 Poznan
z dopiskiem ,,Reklamacja SMS ALERT".

3. Reklamacje odbiorcy ustugi dotyczace jej swiadczenia bedg rozpatrywane przez Ustugodawce w
formie pisemnej lub elektronicznej w terminie maksymalnie 30 dni od daty otrzymania.

IV. Ochrona prywatnosci i dane osobowe uzytkownikow serwisu

1. W przypadku kiedy korzystanie z Ustugi wymagaé bedzie przekazania Ustugodawcy danych
osobowych Uzytkownika dokonanie przez Uzytkownika aktywacji ustugi w sposdb opisany
Regulaminem jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez Uzytkownika na przetwarzanie
jego danych osobowych przez Ustugodawce na potrzeby swiadczenia Ustugi zgodnie z ustawg
o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U.z2015r. poz. 2135).

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z pdzin. zm.)
jest Fundacja Veracity, ul. Sw Marcin 29/8, 61-806 Poznan.

3. Dane osobowe s3 podawane dobrowolnie przez uzytkownika podczas procesu rejestracji
do SMS ALERT i przetwarzane sg przez Fundacje Veracity w celu realizacji bezptatnej ustugi
powiadamiania SMS-owego.

4. Fundacja Veracity zapewnia realizacje uprawnien wynikajgcych z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002 roku. nr 101, poz. 926 z pdzn.
zm.), tzn. umozliwia uzytkownikom wglad do wifasnych danych osobowych i ich
poprawianie oraz prawo wniesienia w przypadkach wymienionych w ustawie pisemnego
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umotywowanego zgdania zaprzestania przetwarzania wtasnych danych osobowych oraz prawo
whiesienia sprzeciwu.

5. Usuniecie danych koniecznych do rejestracji uzytkownika w Serwisie jest réwnoznaczne
z utratg mozliwos¢ korzystania z Serwisu.

6. Ustugodawca ma prawo do  przetwarzania danych  osobowych  Uzytkownika
w tym do przekazania tych danych reprezentantom Zrédet — od ktérych Uzytkownik zazgdat
subskrypcji, wytacznie w przypadkach i na zasadach przewidzianych przez obowigzujgce przepisy
prawa.

7. Dane osobowe beda wykorzystywane i przetwarzane jedynie przez uprawnionych i
odpowiednio przeszkolonych pracownikéw Ustugodawcy oraz administratorow systemu ze strony
Zrodet, zobowigzanych do zachowania poufnosci.

V. Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowigzuje od dnia 1 stycznia 2016 roku.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w obrebie niniejszego regulaminu w
dowolnym czasie. Wszelkie zmiany bedg publikowane na stronie http://alertownik.pl/regulamin w
dniu wprowadzenia zmian.

3. Uzytkownik dokonujac wyboru subskrypcji wyraza zgode na zastosowanie wszystkich
postanowien Regulaminu.
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